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O desafio

Um desafio que enfrentamos recentemente em
nossa parceria com a PAE foi melhorar a chamada
"Caca ao Risco". A caga ao risco é um processo que
todas as empresas de extracdo de petroleo devem
realizar, que consiste em equipes que verificam
periodicamente o campo em em busca de situacbes de
risco, condicdes inseguras e reforco das praticas de
prevencdo e cuidado para os operadores e plantas.
Essas equipes revisam visualmente as maquinarias e o
trabalho manual, conversam com os operadores e
registram manualmente os resultados em planilhas e,
em seguida, os ingressam em um sistema digital onde

podem ser processados e usados.

O problema com esse processo é que leva horas até
que as equipes possam ingressar o registro manual
para o sistema digital, atrasando a tomada de decisdo
sobre situacdes que podem ser criticas. Além disso, o
processo incorre em um esforco redundante por
parte de todas as equipes, exigindo primeiro o
registro manual e, em seguida, a gravacdo digital da
mesma informacao.
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Nossa proposta

ApoOs analisar a situacao,

a equipe da NEORIS Energia
e do PAE decidiu projetar
um aplicativo que pudesse
digitalizar todo o processo.

O Aplicativo deveia dar suporte mével a deteccao e
registro de achados durante a Caca ao Risco,
permitindo um planejamento efetivo do mesmo e o
registro e gestdo escrita e fotografica de diferentes
situacdes para que as multiplas equipes envolvidas
pudessem acessar as informacdes em tempo real,
aumentando ndo sé a eficiéncia do processo, mas
também a seguranca dos operadores e a integridade
das maquinas, diminuindo a incidéncia e magnitude
de acidentes iminentes. Dada a natureza critica deste
trabalho, essa solucdo tinha que ser robusta o
suficiente para funcionar continuamente, mas que
fosse facil e intuitiva para que varios funcionérios
pudessem opra-la sem treinamento avancado.
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A solucao

A ferramenta gerada foi desenvolvida em 6 meses S
trabalhando em uma estrutura de metodologia
Agil e utilizando como base a ferramenta de
desenvolvimento SAP  Business Technology
Platform e como interface de usuario SAP Fiori. A
equipe atribuida foi composta hibridamente por
funcionarios da PAE e NEORIS trabalhando em
iteracdbes para melhorar a interface do usudrio e
aproxima-la dos requisitos dos usuarios finais,
alcangando uma curva de aprendizado baixa e o uso
mais intuitivo possivel.

Os Especialistas em SAP e Arquitetos de Software
foram vitais para o processo, alcancando rapidamente

um aplicativo sem incidentes de desempenho ou
usabilidade, independentemente da localizacdo ou
dispositivo de acesso.

Os resultados
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